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Cddigo de Relacionamento com os Fornecedores de Bens e Servigos

APRESENTACAO

Com uma administracé@o ética e transparente, a Centrais Elétricas do Norte do
Brasil S.A — Eletronorte é uma empresa que realiza a aquisicdo de bens e a
contratagcdo de servicos com base em valores solidos de respeito ao interesse
publico, a sociedade e aos seus fornecedores.

A Eletronorte confia que a qualidade de vida das geracfes presentes e futuras
depende das agOes que busquem equilibrar o desenvolvimento
socioeconémico com a conservacdo do meio ambiente, a promoc¢ao do bem-
estar e a seguranca no trabalho, a partir de iniciativas voltadas para relacdes
econdmicas transparentes e isonémicas.

Por meio da instituicdo deste Codigo de Relacionamento com os Fornecedores
de Bens e Servicos, a Eletronorte assume formalmente o compromisso de
realizar contratos de bens e servicos com base na ética e na transparéncia,
valorizando os fornecedores que se comprometam com a observancia dos
direitos humanos, com o comércio justo e a responsabilidade socioambiental.

MISSAO

Atuar no negocio de energia elétrica com rentabilidade socioambiental,
contribuindo para o desenvolvimento do Pais.

VISAO

Com energia e comprometimento, ser uma Empresa sustentavel, referencial de
exceléncia e valorizada pela sociedade.

VALORES

Exceléncia na Gestao
Valorizagéo das pessoas
Comprometimento
Aprendizado continuo
Empreendedorismo
Etica e Transparéncia
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1. OBJETIVOS

Fica instituido o Codigo de Relacionamento com os Fornecedores de Bens e
Servigos com o objetivo de:

| — Estabelecer a politica de conduta ética nas relacbes comerciais da
Eletronorte com seus fornecedores de bens e prestadores de servigos e destes
com a Eletronorte;

Il — Preservar a imagem e a reputacao da Eletronorte, na relacédo comercial, por
meio de procedimentos que estejam de acordo com as normas éticas previstas
neste Caodigo.

2. PRINCIPIOS ETICOS

- Prevaléncia do interesse publico sobre os interesses patrticulares;

- Valorizacéo da dignidade, do decoro e da eficacia na contratacdo de bens e
servigcos para a Eletronorte, garantindo sempre uma relagéo de respeito com o
publico de seu interesse;

- Zelo pelos beneficios gerados pelas relacdes comerciais transparentes e
sustentaveis a partir de interesses comuns.

3. DA APLICABILIDADE DOS PRINCIPIOS E NORMAS DE
CONDUTA ETICA NO RELACIONAMNETO DA ELETRONORTE
COM OS FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS

A Eletronorte entende que o Cddigo de Relacionamento com os Fornecedores
de Bens e Servicos se aplica as pessoas fisicas e juridicas que com ela
mantenham relacdes comerciais, no sentido de que adotem uma postura ética
compativel com principios, valores e normas que promovam a cidadania e 0
desenvolvimento humano, visando a uma sociedade mais justa, sustentavel e
solidaria.

4. REGRAS DE CONDUTA

4.1. REGRAS GERAIS DE CONDUTA PARA A ELETRONORTE

A Eletronorte e seus empregados comprometem-se, na condugdo dos
processos de contratacdo e gestdo de contratos, bem como no relacionamento
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com fornecedores de bens e servi¢os, obedecer aos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, probidade administrativa,
vinculagdo ao instrumento convocatorio, julgamento objetivo e, também, ao
seguinte:

= Atuar em consonancia com valores e principios universais, como 0s
direitos humanos, principios e direitos fundamentais do trabalho,
principios sobre meio ambiente e desenvolvimento;

= Ver os fornecedores e os potenciais fornecedores, antes de tudo, como
parceiros, zelando pela sua imagem, pelos interesses comuns e pelos
compromissos acordados;

» Respeitar e valorizar a diversidade, garantindo tratamento equanime,
repudiando preconceitos e discriminacdes de género, orientacdo sexual,
etnia, raca, credo ou de qualquer outra forma de discriminacao;

» Repudiar o trabalho infantil e o trabalho em condi¢cbes degradantes e
escravas, nao contratando com fornecedores e prestadores de servigos
gue adotem essas praticas;

= Zelar pela seguranca no trabalho e pela seguranca das instalacoes,
equipamentos e sistemas;

= Contribuir para a inclusao de pessoas com deficiéncia;
= Contribuir para a inclusdo de micro e pequenas empresas no mercado;

» Priorizar, observadas as disposi¢cdes legais, a utilizacdo do meio
eletrOnico para a realizacdo dos processos de contratacdo de bens e
servicos;

= Divulgar as informacdes sobre as licitagcbes e contratacdes, de forma
transparente, disponibilizando-as de forma igualitaria para todos os
interessados;

= Selecionar e contratar fornecedores de bens e servicos baseando-se em
critérios estritamente legais e técnicos de qualidade, custo e
pontualidade, e exigir um perfil ético em suas gestbes de
responsabilidade social e ambiental, recusando praticas de concorréncia
desleal, trabalho infantil, trabalho forgado ou compulsério, e outras
contrarias aos principios deste Codigo;

= Cumprir e exigir o cumprimento integral de todas as obrigacdes
contratuais assumidas, estabelecendo uma relacdo de parceria com o
fornecedor;

» Prestar orientacdes e informacdes claras, para permitir aos fornecedores
de bens e prestadores de servigcos a proposicao mais adequada a ser
fornecida a Eletronorte;
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= Manter canais de comunicagcdo e negociacdo com os fornecedores,
prestadores de servi¢cos e a sociedade, em geral, incluindo no seu plano
de negdcio a viabilizagdo de programas e projetos socioambientais e 0
patrocinio de projetos culturais que contribuam para o desenvolvimento
sustentavel das comunidades e para a preservagdo e valorizagdo do
saber e da expressao de sua cultura;

= Avaliar os fornecedores de bens e servicos com base em critérios
técnicos e transparentes que privilegiem o bom desempenho e
demonstrem oportunidades de melhoria para aqueles que nao tenham
sido satisfatorios;

= Preservar as informagfes de carater reservado fornecidas por qualquer
um de seus fornecedores e prestadores de servico;

= Buscar os melhores resultados para o Sistema Eletrobras e para seus
acionistas e disponibilizar informacdes atualizadas sobre contratacdo e
gestao de contratos, para todos, através de comunicacao transparente e
oportuna que Ihes permita acompanhar as atividades e a performance
da Eletronorte, obedecendo aos procedimentos legais aplicaveis.

4.2. REGRAS DE CONDUTA PARA OS EMPREGADOS DA ELETRO NORTE
NO ATENDIMENTO AOS FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS

Os empregados da Eletronorte comprometem-se a:
= Assumir o compromisso de cumprimento das normas deste Codigo;

= Tratar seus parceiros e fornecedores de bens e servicos de maneira
respeitosa e cordial, buscando fortalecer as relacées e aperfeicoar os
processos de comunicacgao;

= N&o aceitar convites de carater pessoal para hospedagem, viagem e
outros entretenimentos que possam gerar danos a imagem e/ou
interesses da Eletronorte;

= Na&o solicitar ou aceitar dinheiro, quaisquer vantagens ou favores de
atuais ou potenciais fornecedores;

= Nao aceitar presentes de fornecedores ou potenciais fornecedores, com
excecdo daqueles distribuidos por entidades de qualquer natureza a
titulo de brindes, propaganda, divulgacdo habitual ou por ocasido de
eventos especiais ou datas comemorativas que ndo tenham valor
superior a R$ 100,00 (cem reais);

= Cumprir ou fazer cumprir integralmente as obrigacbes contratuais
assumidas com os fornecedores e exigir que eles também as cumpram,
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mantendo relacbes honestas e integras, preservando-se os direitos de
ambas as partes;

Oferecer tratamento cortés, respeitoso e equanime aos fornecedores,
vedando qualquer privilégio ou espécie de discriminacédo ou a adocao de
comportamentos incompativeis com este Codigo e que levem a
impontualidade dos compromissos assumidos com a Eletronorte;

N&o usar de cargo, funcado, facilidades, amizades, tempo, posicao,
influéncias ou informagoes de que tenha acesso em virtude de cargo ou
funcao, para obter favorecimento para si ou para outrem no processo de
contratacao e gestdo de fornecedores;

Abster-se de exercer sua funcéo, poder ou autoridade com finalidade
estranha ao interesse publico, mesmo que observando as formalidades
legais e ndo cometendo violacdo expressa a lei;

Fortalecer o compromisso individual como base aos esforcos coletivos
de atendimento sistematico dos indicadores e das metas.

4.3. REGRAS DE CONDUTA PARA OS FORNECEDORES DE BENS E
SERVICOS DA ELETRONORTE

A partir deste Cddigo de Relacionamento com os Fornecedores de Bens e
Servigos, a Eletronorte, com o objetivo de estabelecer politicas empresariais
compativeis com o propésito, espera dos seus fornecedores a adocdo das
normas deste Codigo, especialmente nos aspectos a seguir relacionados:

Relacbes com a Eletronorte

Respeito pelos empregados aos principios éticos e os compromissos de
conduta definidos neste Cdodigo, enquanto perdurarem 0s contratos e
processos de aquisicdao com a Eletronorte;

Demonstracdo de proé-atividade na execugdo dos contratos de
fornecimento ou prestacdo de servicos, o que € entendida como a
capacidade do fornecedor em antecipar a solucdo de possiveis
problemas e/ou desconformidades do objeto contratado;

Reparacao de perdas ou prejuizos decorrentes de danos causados sob
sua responsabilidade aos seus consumidores e clientes, com a maxima
agilidade, em prazos exequiveis e de acordo com a legislacéo vigente;

Manutencdo da civilidade no relacionamento com a concorréncia,
buscando informacgfes de maneira licita e conforme a moral;
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Politica de privacidade

Garantir a seguranca dos dados e informagbes da Eletronorte,
divulgando-as somente com seu expresso consentimento;

Garantir o direito de propriedade prépria e de terceiros.

Combate a corrupcao

N&o oferecer qualquer tipo de vantagem a empregados da Eletronorte,
nem pagar despesas pessoais de empregados da Eletronorte;

Oferecer produtos e servi¢os de qualidade, ndo utilizando ou comprando
produtos de origem ilegal.

Relacbes com o(a)s trabalhadore(a)s

Cumprir todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, contratuais e
firmadas em convencdes e acordos coletivos no relacionamento com
seus empregados;

Garantir aos trabalhadores das empresas porventura subcontratadas os
direitos basicos analogos aos dos seus empregados.

Direitos Humanos

Na&o utilizar trabalho escravo, forcado ou trabalho involuntario de presos,
em sua cadeia produtiva,

N&o empregar méao-de-obra infantil em sua cadeia produtiva, salvo na
condicao de aprendiz, a partir dos 14 anos;

Garantir as condicbes dignas para os trabalhadores, inclusive de
empresas subcontratadas, relativas a local de trabalho, transporte,
alojamento, alimentacao, higiene e outros correlatos;

N&o admitir discriminacdo por questbes de cor/raca, estado civil,
condicéo fisica e cognitiva, idade, religido, sexo, classe social e qualquer
outra espécie;

Respeitar e valorizar a diversidade, garantindo tratamento equanime,
repudiando preconceitos e discriminacdes de género, orientacdo sexual,
etnia, raca, credo ou de qualquer outra forma de discriminacgao;

Eliminar todas as formas de ameacas, coer¢do e violéncia fisica, verbal
ou psicologica, tornando clara a proibicdo de assédio moral e sexual,

Permitir efetivamente o exercicio do direito de livre associacdo
profissional ou sindical dos trabalhadores.
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Politica de Saude e Seguranca do Trabalho

= Cumprir integralmente os planos de saude e seguranca do trabalho,
previstos na lei e estabelecidos nos contratos e realizar outros controles
dos riscos ocupacionais cabiveis;

» Realizar exames admissionais, peridédicos e demissionais;

» Garantir a saude e seguranca dos seus colaboradores, terceiros e
visitantes, por meio da prevencéo e minimizag¢ao dos riscos do ambiente
de trabalho;

» Estimular os trabalhadores a adocdo de habitos saudaveis de lazer,
esporte, higiene e alimentagéo, visando ao bem-estar.

Meio Ambiente
= Observar e cumprir a legislagdo ambiental vigente;
= Adotar praticas de sustentabilidade ambiental;

=  Cumprir a fungéo socioambiental da propriedade.

5. VIOLACOES DOS PRINCIPIOS E NORMAS DE CONDUTA
ETICA NO RELACIONAMENTO DA ELETRONORTE COM OS
FORNECEDORES DE BENS E SERVICOS

Violacdes a este Codigo de Relacionamento com os Fornecedores de Bens e
Servigos implicardo a aplicacdo das sanc¢des administrativas constantes da
legislacdo em vigor e daquelas previstas nos instrumentos contratuais, sem
prejuizo de aplicacdo eventuais san¢cBes penais e civis legalmente
estabelecidas.
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